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Liefer- und Geschäftsbedingungen  
 
Preise:  
Unsere Preise verstehen sich ab Werk, ausschließlich Verpackung, zuzüglich 
Mehrwertsteuer in Deutschland, im Ausland ohne Mehrwertsteuer.  
Die in unseren Angeboten genannten Preise sind Festpreise, falls uns innerhalb von 
drei Monaten ein Auftrag erteilt wird. Auch innerhalb dieser drei Monate behalten wir 
uns das Recht auf eine angemessene Preisänderung vor, sollte es zwischenzeitlich 
zu wesentlichen Änderungen von Preisfaktoren wie z.B. Rohstoffen (Metall, 
Holz,etc.), Anstieg von Lohnkosten etc., kommen. 
Sollten wir unverschuldet gezwungen sein (Montage-) Arbeiten längerfristig zu 
unterbrechen, so hat der Auftraggeber ebenfalls mit einer angemessenen 
Preiserhöhung zu rechnen, falls die (Montage-) Arbeiten zu einem deutlich späteren 
Zeitpunkt fortgesetzt werden. 
Offensichtliche Irrtümer (Schreib-, Kalkulations-, Druckfehler,…) geben keinen 
Anspruch auf Erfüllung und / oder Schadensersatz und sind daher für uns nicht 
verbindlich. 
Sämtliche mündliche Absprachen und / oder Vereinbarungen bedürfen grundsätzlich 
einer schriftlichen Bestätigung. 
 
Lieferung & Leistungen:  
Die von uns angegebenen Liefer- und Leistungstermine werden nach Möglichkeit 
eingehalten, sind aber unverbindlich.  
In sämtlichen Fällen von unverschuldeter Beeinträchtigung (Personalausfälle, 
Lieferverzögerungen von Rohstoffen und anderen Zulieferern, etc.) und / oder im 
Falle von höherer Gewalt, sind wir von unserer Liefer- und Leistungsfrist entbunden 
ohne dafür belangt werden zu können.  
Wir sind berechtigt Lieferungen und Leistungen zurückzuhalten, sollte der 
Auftraggeber im Zahlungsrückstand sein - z.B. hinsichtlich früherer (Teil-) 
Lieferungen und / oder (Teil-) Leistungen. Für etwaige Schäden, die dadurch dem 
Auftraggeber entstehen, können wir ebenfalls nicht belangt werden. 
Die Lieferung erfolgt grundsätzlich auf Kosten und Gefahr des Bestellers.  
Sämtliche mündliche Absprachen und / oder Vereinbarungen bedürfen grundsätzlich 
einer schriftlichen Bestätigung und haben ansonsten keine Gültigkeit. 
Die Einhaltung unserer Liefer- & Leistungsfrist setzt darüber hinaus voraus, dass der 
Auftraggeber seinerseits entsprechend mitwirkt (Bsp.: pünktliche Abgabe und 
Korrektheit von Zeichnungen, Unterlagen, Daten, Genehmigungen etc.) 
Gerade im Falle von Montagearbeiten muss vom Auftraggeber sichergestellt sein, 
dass unsere Mitarbeiter ihre Arbeitsplätze, wie im Voraus mit dem Auftraggeber 
individuell festgelegt, vorfinden bzw. Baustellen während andauernden Arbeiten nicht 
von Dritten verändert werden.  
Ist dies nicht gewährleistet und sollte uns dadurch ein Mehraufwand entstehen, 
verlängert sich die Liefer- und Leistungsfrist automatisch. Auch sind wir berechtigt 
dies dem Auftraggeber entsprechend in Rechnung zu stellen. 
 
 
 

mailto:heissler.orgeln@t-online.de
http://www.heissler-orgeln.de/


 
 

FRANZ HEISSLER Gm 

bH 
 

 
 

 ORGELBAU seit 1935 

 

FRANZ HEISSLER GMBH ∙ ORGELN / ORGELTEILE TELEFON / PHONE 0 79 31 / 21 51 
BAD MERGENTHEIMER STRASSE 17 FAX 0 79 31 / 4 11 92 
D – 97980 BAD MERGENTHEIM-MARKELSHEIM E-MAIL heissler.orgeln@t-online.de 
 GERMANY INTERNET www.heissler-orgeln.de 

Es gelten unsere allgemeinen Liefer- und Geschäftsbedingungen 

2 

Zahlung:  
Unsere Rechnungen sind zahlbar innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum, 
wenn nichts anderes vereinbart wurde.  
Zahlungen sind ausschließlich in EURO und in Form von Banküberweisung 
vorzunehmen. 
  
Rücktritt & Änderungen von bereits begonnenen Aufträgen: 
Ein Rücktritt bei Sonder- und Einzelanfertigungen ist grundsätzlich nicht möglich. 
Bereits angefertigte und / oder in Produktion befindliche Ware muss grundsätzlich 
abgenommen werden. 
Änderungen an bereits begonnenen Aufträgen können nur ausgeführt werden, 
solange sich die Ware noch nicht in Produktion befindet. Sollte der Kunde 
nachträglich Änderungen wünschen, behalten wir uns das Recht auf entsprechende 
Preisanpassung vor. Dies gilt auch für Neu- und Umverpackungen. 
 
Beanstandungen und Mängel: 
Lieferungen sind nach Erhalt umgehend auf Vollständigkeit, Schäden und etwaige 
Mängel zu prüfen. Sämtliche Mängel und Schäden sind uns grundsätzlich innerhalb 
von 7 Tagen nach Erhalt der Ware mitzuteilen, ansonsten erlischt der Anspruch auf 
Ersatz automatisch. Es liegt grundsätzlich in unserem Ermessen, ob die Ware neu 
geliefert und / oder von uns nachgebessert wird. Behebt der Kunde etwaige Mängel 
selbst, so geschieht dies nur in vorheriger Absprache mit unserer Firma, ansonsten 
entfallen auch hier sämtliche Ansprüche. 
 
Eigentumsvorbehalt: 
Bis zum vollständigen Erhalt aller Zahlungen verbleibt die Ware in unserem 
Eigentum. 
 
 
Gerichtsstand:  
Gerichtsstand ist D-97980 Bad Mergentheim. Es gilt deutsches Recht.  
 
 
Geschäftsführer:  Franz Heissler  
 Gerhard Heissler 
 
Handelsregister:  HRB 680215  
 
Ust. - Id - Nr.:  DE14 47 55 104  
 
Stand:  Markelsheim, den 02.01.2010 
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